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Wymagane funkcjonalności i opis obsługi parkingu 
Instrukcja dla Wykonawcy: 

Wykonawca zobowiązany jest do szczegółowego opisania sposobu realizacji funkcjonalności. Opisy powinny być konkretne i jednoznaczne. Zamawiający zastrzega, że opisy zbyt ogólne, niejednoznaczne lub niekompletne mogą skutkować odrzuceniem oferty. 
	Zakres wymaganych funkcjonalności

	Opis realizacji funkcji

	1.
	Pobór opłat - opisać szczegółowo sposób poboru opłat (z uwzględnieniem systemu gotówkowego i bezgotówkowego)
	

	2.
	Darmowe wjazdy - opisać szczegółowo sposób/rozwiązanie obsługi  pojazdów uprawnionych, który należy do Wykonawcy (m.in. niepełnosprawni, pojazdy obsługujące budowę, domy pomocy społecznej , Służbę Więzienną, zaopatrzenie magazynu żywieniowego, aptekę, zespoły ratownictwa medycznego, radiowozy, pojazdy odbierające odpady komunalne oraz pojazdy Straży Granicznej). Opisać  rolę Zamawiającego w  tym procesie.
	

	3.
	Abonamenty - opisać  w jaki  sposób będą realizowane opłaty abonamentowe dla pracowników
	

	4.
	Obsługa 24/7 - opisać sposób obsługi parkingu 24/7 
	

	5.
	Regulamin i oznakowanie - opisać sposób przygotowania regulaminu oraz oznakowania parkingu (czytelność, komunikaty)

	

	6.
	Parkometry – dane techniczne, funkcjonalność

	

	7.
	Koszty eksploatacyjne - wskazać, czy Wykonawca ponosi wszystkie koszty eksploatacyjne związane z funkcjonowaniem systemu parkingowego (TAK/NIE + opis) 
	

	8.
	Serwis i utrzymanie - opisać sposób realizacji przeglądów, konserwacji i napraw. Podać deklarowany czas reakcji oraz usunięcia awarii 

	

	9.
	System raportowania - opisać sposób generowania raportów (zakres danych, częstotliwość, dostęp dla Zamawiającego) 

	

	10.
	Procedury awaryjne - opisać działanie systemu w przypadku awarii, braku zasilania lub innych sytuacji kryzysowych. 

	

	11.
	Doświadczenie- wykazać co najmniej dwie realizację podobnych rozwiązań

	


